
Spedizione e Garanzie



RESPONSABILI DEL SITO.


Elisabetta Romagnoli (info@romagnoli.com)






ALIQUOTA I.V.A.


Tutti i prezzi nel sito internet sono da intendersi comprensivi di IVA 20% (ove dovuta). 






TEMPI DI SPEDIZIONE E CONSEGNA DEI PRODOTTI.


La spedizione della merce, dalla nostra sede, viene generalmente effettuata nei tempi indicati nella scheda del prodotto.


Qualora i tempi di consegna si scostino da quelli indicati sarà nostra premura avvertire il cliente ed eventualmente
annullare l'ordine.


In ogni caso i tempi di consegna indicati nella scheda del prodotto sono da intendersi indicativi e non sono in alcun modo
vincolanti per "Mauro Romagnoli".






DIRITTO DI RECESSO.


"Mauro Romagnoli"riconosce il diritto di recesso come previsto dalla normativa vigente. Il termine utile per avvalersi di
tale diritto è di 10 gg come previsto per legge. 


Entro tale data, il cliente è tenuto ad inviare comunicazione scritta e firmata con lettera raccomandata, intestata con i
seguenti dati:






Mauro Romangoli, via Settesoldi, 30, 59100 Prato (PO).


Nella lettera dovranno essere indicate le coordinate bancarie (nome della banca, nome dell'agenzia, codice ABI, codice
CAB, numero di conto corrente) dove il cliente desidera ricevere l'accredito della somma sostenuta per l'acquisto della
merce restituita. Tale lettera può anche essere inviata via fax al numero 0574/35013. 


Unitamente all'invio della lettera, il cliente è tenuto ad inviare, tramite corriere, la merce, disponendola in imballo
adeguato in modo da garantirne l'integrità durante il trasporto e l'eventuale scontrino fiscale o fattura.


Tale imballo,come per la comunicazione scritta, deve essere inviato entro 10 giorni dal ricevimento della merce
acquistata, al medesimo indirizzo indicato sopra per la spedizione della lettera raccomandata. 


Entro 20 giorni dal ricevimento della lettera raccomandata e della merce, MAuro Romagnoli spa effettuerà il bonifico di
accredito per l'esatto importo che il cliente ha versato per l'acquisto della merce ordinata sulle coordinate bancarie
comunicateci dal cliente. 


L'unica spesa che il cliente deve sostenere quindi, per avvalersi del diritto di recesso, è la spesa di spedizione per l'invio
della lettera raccomandata e le spese di trasporto del corriere per l'invio della merce presso la nostra sede.







Mauro Romagnoli
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PRIVACY.


Ai fini della tutela e del trattamento dei dati personali da Voi comunicati, come espresso dalla legge sulla privacy, Mauro
Romagnoli dichiara che i Vostri dati, non saranno in alcun modo diffusi e/o rivenduti a terzi. 




Mauro Romagnoli

http://www.mauroromagnoli.com Realizzata con Joomla! Generata: 6 September, 2010, 02:42


